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can bd gidng day ngoai ngit va hoc sinh, sinh vién
Giai doan 2015-2020

1. TINH CAP THIET CUA KE HOACH

Trong béi canh toan ciu héa, ngoai ngit déng vai trd then chét va 1a chia khéa
dé phat trién hdi nhép. Kinh nghiém cia cac nude phét trién va céc nude céng nghiép
mé&i ndi trén thé gidi cling nhu trong khu vyre chéau A - Thai Binh Dwong di chi rd,
trong nhitng diéu kién cin thiét d& hoi nhdp va phat trién thi ngoai ngi 1 didu kién
tién quyét, 1a phuong tién déc luc va hitu hiu trong tién trinh hdi nhdp va phat trién.

Nhin thire 16 vén dé niy, ngdy 30 thang 9 nim 2008, Thi twéng Chinh phu da ky
Quyét dinh 1400/QD-TTg phé duyét D2 4n “Day va hoc ngoai ngif trong hé thong gido
duc quﬁ'c dén giai dogn 2008-2020° véi muc tidu chung 1 © Péi méi todin dién vise day
vé hoc ngoai ngit trong hé théng gido due qudc ddn, trién khai chuong trinh day va hoc
ngoai ngit méi ¢ cde cdp hoc, trinh dg dao tao, nham dén nam 2015 dat dwge mot budc.
tién 8 rét vé trinh ds, ndng hec sir dung ngogi ngit cia nguc‘:-:n nhén lee, nhét o doi véi
mét s6 linh viee wu tién; dén nam 2020 da sé thanh nién Viét Nam tot nghiép trung cdp,
cao d&:ng va dai hoc c6 du néing luc ngoai ngit sw dung déc Idp, ty tin trong giao Iiéln, hoe
tdp, lam viéc trong méi trudong hol nhdp, da ngén ngit, da vin hod; bién ngogi ngit tro-
thanh thé manh ciia ngudi dan Viét Nam, phuc vu sy nghiép cdng nghiép hod, hign dai

hoa dat mede.”

Xuat phét tlr vi tri, vai trd va tim quan trong cua phat trién ngoai ngit, dic biét 13
tiéng Anh trong cdng cudc xay dung va phat trién dat nwde néi chung, truong Cao ding
K§ thuit Ly Ty Trong TP. Hé Chi Minh x4c dinh 13 viéc néng cao va chuén héa trinh
d6 ngoai ngir tiéng Anh cho d6i ngil cén bd giang day va hoc sinh, sinh vién 14 mét yéu
cau khach quan, cép bach cuia sy nghiép gido duc dio tao néi riéng va cla ca dit nudc néi
chung.




2. THUYC TRANG VE NANG LUC TIENG ANH CUA CAN BQ GIANG DAY
NGOAI NGU VA HQC SINH, SINH VIEN (HSSV) TRUONG CAO PANG KY
THUAT LY TU TRONG TP. HCM.,

2.1. Thye trang vé ning lyc tiéng Anh cia cdn bd gidng day tiéng Anh
) Hién nay, truong ¢6 Té by mén Anh vin voi 10 giang vién, dam nhin viéc day
tiéng Anh cho khoang 2300 HSSV toan trudmg.
- V& miit bing cAp: Trong s 10 giang vién tiéng Anh, 07 gidng vién ¢6 trinh dé dai
hoe, 03 gidng vién ¢o trinh d6 thac si.
- V& ning lye ngogi ngir: Cin ot két qua kiém tra ning lyc ngoai ngit do So
Gido duc va Do tao td chirc va chimg chi tiéng Anh ma cac giang vién d& ndp vé

trwdrng. Tinh hinh ning lye ngoai ngir cia giang vién td Anh vin duge théng ké theo
bang sau:

STT Trinh 4§ 86 lrgng Loai chirng chi
1 A2 3 DHSP/EMG
2 Bl 3 DHSP/EMG
3 Bl 1 Do Cambridge cip
4 B2 1 Do Cambridge cip
5 IELTS 6.0 1 IELTS
6 Cl1 1 Do BHNN-PH Hué cép
Tong cing 10

2.2. Thuye trang giing day ngoai ngir cho hgc sinh, sinh vién
2.2.1. Chuén dau ra:

Tiéng Anh 12 ngoai ngit chinh d duge dwa vao chuong trinh giang day bét buge
ctia tit ca cic nganh trong trirdmg. Chuén déu ra ngoai ngit ciing dugc truedng céng khai tir
nam 2011.

- Péi véi hoc sinh trung cdp chuyén nghiép: Pat 200 diém TOEIC
- Déi v6i sinh vién cao ding: Pat 250 diém TOEIC
2.2.2. Théi legng giang day

STT Trinh d6 dao tao Anh vin cin ban Anh vin chuyén nganh
Trung cip chuyén nghiép 08 BVHT 02 BVHT
2 | Cao ding 05 TC 02 TC




2.2.3. Co so vét chit phuc vy gidng day ngoai ngit
- Nha trudng di trang bj 01 phong Lab véi cac thiét bi day hoc déy di phuc vu cho

cong tac giang day tiéng Anh tai Trudng nhu: May chifu, may vi tinh, amply...tao diéu
kign thudn loi cho ¢dng tic day va hoc cia GVTA va HSSV.

- Tai ligu giang day:
Anh vin 1:
- Sach, giao trinh chinh: VERY EASY TOEIC- Anne Tavlor and Garrett Bvrne- First News.

- Sach, tai ligu tham khao: ENGLISH GRAMMAR IN USE- Ravmond Murphy
Anh van 2

- Sach, gido trinh chinh: STARTER TOEIC - Anne Taylor and Garrett Byrne- First
News, :

- Séch, tai liéu tham khiao: ENGLISH GRAMMAR IN USE- Raymond Murphy

Anh vin chuyén nganh:

* Chuyén nganh May va Thixi Trang _
- Séch, gi4o trinh chinh: Gido Trinh Tiéng Anh Chuyén Nganh Céng Nghé May va
Thoi Trang - English For Sewing and Fashion — Ly Ty Trong Technical College (2009)
- Sach, tai li¢u tham khao:
» Gido Trinh Céng nghé May. TS.Trin Thiy Binh (2005). Nha Xuét Ban Gido duc
+ English Grammar In Use, Raymond Murphy (2010). Third edition.
» Online sewing book. http://www.craftandfabriclinks.com/sewingbook/sewbk]1 .html
» The history of sewing machine. http://www.moah.org/exhibits/virtual/sewing.html
» Sewing it all. http://www.sewingitall.com/body-measurements.html
» Learn how to sew. http://sewing.about.com/od/beginner1/bb/sewing101.htm
* Chuyén nganh Cong nghé thong tin
- Sach, gido trinh chinh: Eric H.Glendinning & John Mc Ewan, Basic English for
Computing, Oxford University Press, 2002.
- Sach, tai lidu tham khéo: Raymond Murphy, English Grammar in Use, Cambridge
University Press, 1985. _
* Chuyén nganh Cong nghé k¥ thuit co khi
- Sach, gido trinh chinh:

Eric H. Glendinning & John Mc¢ Ewan, OXFORD ENGLISH FOR ELECTRICAL AND
MECHANICAL ENGINEERING, OXFORD University Press, 2002.

- Sach, tai ligu tham khao:
* Neguyén Hitu Tién, ENGLISH FOR MECHANICAL ENGINEERING, Dai hoc Bach
Khoa TP. HCM, 2004,

» A. V Thompson & A. V Martinet, PRACTICAL ENGLISH GRAMMAR, University
Owford Press, 1992,




* Chuyén nganh Cong nghé k¥ thuit nhiét

- Séch, gido trinh chinh: GIAO TRINH: ANH VAN CHUYEN NGANH, NGANH CONG
NGHE KY THUAT NHIET-LANH (Heating and Ventilating Engineering Technology)

- Sach, tai liéu tham khao:

* “Oxford English for Electrical and Mechanical Engineering” - Eric H. Glendinning &
John Mc Ewan. OXFORD University Press 2002

* “English Grammar In Use” - Raymond Murphy (2010). Third edition.
* Chuyén nganh Cong nghé k¥ thuit dién
- Sach, gido trinh chinh:
» Gido trinh Anh Vén Chuyén Nganh - Nganh Cong Nghé¢ K¥ thuét Dig¢n-Dién tr -
Trudmg Cao dang k¥ thudt Ly Tu Trong (2010)
- Séch, tai liéu tham khao:
» “Oxford English for Electrical and Mechanical Engineering” cia Eric H.
Glendinning & John Mc Ewan, OXFORD University Press 2002
+ “Practical English Grammar” cua A.J. Thomson & A.V. Martinet — University

Oxford Press (1992)

* Chuyén nganh Cong nghé k¥ thuit dién-dién ti
- Sach, gido trinh chinh:
+ (Gido trinh Anh Vian Chuyén Nganh — Nganh Cong Nghé K§ thudt Pién-Dién tir -
Truémg Cao ding k¥ thuit Ly T Trong (2{]'1[]}
Sach, tai liéu tham khao:

+ “Oxford English for Electrical and Mechanical Engineering” ctia Eric H.
Glendinning & John Mc¢ Ewan, OXFORD, University Press 2002

» “Practical English Grammar” cta A.J. Thomson & A.V. Martinet — University
Oxford Press (1992)

* Chuyén nganh Cong nghé k¥ thuat O té

- Séch, gido trinh chinh: English for the Automobile Industry, Marie Kavanagh,
Oxford, , University Press 2002.

- Sach, tai liéu tham khao: Practical English Grammar™” cta A.J. Thomson & A.V.
Martinet — University Oxford Press (1992)

- 86 lwong HSSV/16p: Trung binh 40 HSSV

3. KE HOACH NANG CAO NANG LUC SU DUNG TIENG ANH CUA CAN
BQ GIANG DAY NGOAI NGU VA HQC SINH, SINH VIEN
3.1. Cosé phap Iy

- Quyét dinh sé 1400/QB-TTg ngay 30 thang 9 nim 2008 cia Thi tuéng Chinh
pht phé duyét D& an "Day va hoc ngoai ngir trong hé théng gido duc qudc dan giai
doan 2008 - 2020".




- Quyét dinh 50 448/Qb-UBND ngay 31 thang 01 nam 2012 cuia Uy ban nhén
din Thanh pho H6 Chi Minh vé phé duyét De an "Pho cép va nfing cao ning lyc sur
dung tiéng Anh cho hoc sinh pho théng va chuyén nghiép Thanh pho H6 Chi Minh
giai doan 2011 - 2020".

- Cong vin sb 808/KH-BGDDT ngay 16 thang 8 nam 2012 cua B4 GD&DT vé
ké hoach trién khai Dé 4n Ngoai ngir Quéc gia 2020 trong cic co s& gido duc dai hoc
giai doan 2012-2020.

- Cong vin sb 3206/GDDT-GDCN&DH ngay 13 thang 11 ndm 2012 cua S¢
Gido dyc va Dao tao TP. HCM v€ hudng dén trien khai “K€ hoach thye hién de an
pho ¢ép va néng cao ning lvc sir dung ti€ng Anh cho hoc sinh pho théng va chuyén
nghiép ndm hoe 2012-2013” va cac giai doan ti€p theo dén nim 2020.

- Cong vin sé 7274/BGDDT-GDPH ngiy 31 théng 10 nim 2012 cia B
GD&DT huéng din thue hién ké hoach trién khai P& 4n Ngoai ngit Qudc gia 2020
trong cac co s& giao duc dai hoc.

- Théng bao sé 681/TB-BGD&DPT ngay 30 thang 5 nam 2012, théng bao két
ludn ciia Thir truéng Nguyén Vinh Hién tai du thio Khung ning luc ngoai ngit 6 béc
dung cho Vit Nam.

- Cong vén s6 2426/GDDT-TC cla S¢ Gido duc va Dao tzo TP. HCM vé théng.
tin bang tham chiéu quy d6i mot sé ching chi tiéng Anh theo khung chiu Au
(CEFR).

- Céng vin s 384/GDDT-VP cua S& Gido duc va Dao tao TP. HCM v& chuén
d4u ra tiéng Anh ciia hoc sinh, sinh vién TP. HCM theo h¢ théng dénh gia cia ETS.

- Chi thi s& 3575/CT-BGDPT ngiy- 10 thang 9 nim 2014 cia B§ trudng Bo
gido duc v& viéc ting cudng trién khai thye hién nhiém vu day va hoc ngoai ngit
trong hé théng gido duc quc dan

- Coéng van s6 5957/BGDDT-GDPH ngay 20 thang 10 nam 2014 cua Bd
GD&DT vé huéng din day hoc ngoai ngit ting cudng.
3.2. Mue tiéu clia Ké hoach |
Nhim néng cao ning luc sir dung tiéng Anh cho cén bj gidng day tiéng Anh va
HSSV cua trudng theo cac quy dinh vé chudin ndng luc ngoai ngir theo Khung tham chiéu
Chéu Au (CEFR) va Khung ning lirc Ngoai ngir 6 bic ding cho Viét Nam (phy lyc 1 va
2). DBic biét 1a ting cudng kha ning sir dung ngoal ngft trong giao tiép, tham khéo tai
liéu nude ngoai, tham du cac hoi nghj hdi thao qudc té, cu thé nhr sau:
» D6i voi can b giang da}f ngoai ngii:
Ngoai yéu cau bing cip chuyén mén v& ngoai ngir (tir dai hoc trér 18n va ¢6 chitng
chi su pham), phai dat trinh 4 ngﬂal ngr t6i thidu bac 5 (C1).
 D6i véi hoc sinh, sinh vién
Péi vai sinh vién trinh d6 cao ding va hoc sinh trinh &6 trung cdp khi tot
nghiép cin dat trinh dé tiéng Anh bac 3 (B1)




3.3. L§ trinh cho vige chuin héa ning lyc ngoai ngir d6i véi cin bj gidng day |
tiéng Anh trong giai doan 2015-2020 ‘
3.3.1. D6i véi can b co hivu dang giang day tiéng Anh tai trrong
e Dén cudi nim 2015:
- 40 % c4n bd gidng day tiéng Anh phai dat trinh d§ t5i thidu bac 5 (C1).
- Cén b giang day tiéng Anh chwra dat chuén s& khéng duoc phén céng giang day vuot
gity d& c6 thoi gian ty bdi dudng nhim dat chuén.
» Dén cudinim 2018;
- 70% cén bd gidng day tiéng Anh phai dat trinh d6 t8i thiéu bic 5 (C1).
- 20% cén bd giang day tiéng Anh phai dat trmh do toi thidu béc 6 (C2).
 DPén cubi nam 2020;
- 100% cén bd gidng day tiéng Anh phai dat trinh d t4i thiéu béc 5 (C1).
- 30% cén bd giang day tiéng Anh phai dat trinh d6 t6i thidu bc 6 (C2).
3.3.2. P6i v6i can bd tuyén dung méi:
Ung vién thi vio ngach giang vién day ngoai ngi¥ ngoai bing cdp chuyén mén vé
ngoai ngit (tir dai hoc trd 18n va c6 chitng chi su pham), phai dat trinh d§ ngoai ngit t6i
thidu bac 5 (C1) hay twong duong & ce chimg chi ngoai ngit québc té IELTS, Cambridge
ESOL, TOEFL, TOEIC (phuy luc 1).
3.4. L trinh cho viée chudn héa niing lwc ngoai ngi dbi véi sinh vién, hge sinh
trong giai doan 2015-2020

Nha trmmg dd thanh ldp Trung tam déo tao Ly Tw Trong dé td chire dao tao,
danh gia va cap gxa}f cdng nhin ning luc t1eng Anh. TS chirc hoc téng cudng va bﬁ sung
tiéng Anh nhﬁm hd trg cho hoc sinh, sinh vién dat chudn diu ra v& ning lyc tiéng Anh
theo yéu cau.

3.4.1 D6i véi hge sinh trung cAp khéa tuyén 2013, cao ding khéa tuyén 2012

- Nha trudomg da 6 chirc kiém tra ning luc tmng Anh va tb chirc hoc 6n, thi trinh do
tiéng Anh twong duong A2 cho hoc sinh trung cip chuyén nghiép va trong duong Bl cho
sinh vién cao ding, cu thé:

- Kiém tra ning luc tiéng Anh ngay: 15 /3/2015
- Té chirc hoc 6n tiéng Anh: Trong théang 4 & thing 5
- Thitiéng Anh: 10/5 & 17/5/2015
3.4.2 D6 véi hoc sinh trung cip khéa tuyén 2014, cao ding khoa tuyén 2013
- Nha trrdng sé td chire kiém tra ning luc tiéng Anh vio ngay 28/6/2015
- Niém yét két qua kiém tra ngay: 12/7/2015

Sau khi c6 két qua kiém tra, nha trudmg s& 1én ké hoach hoc ting cudong tiéng Anh
nhim hd tro cho hoc sinh, sinh vién dat chuén du ra v& ning luc tiéng Anh theo yéu cau. -




3.4.3. Doi v6i sinh vién cao ding khéa 2014

Nha trirong dang lén ké hoach kiém tra ning lic tiéng Anh va ké hoach hoc tang
cudmg tiéng Anh nhim hd trg sinh vién dat chudn diu ra v& nang luc tiéng Anh theo yéu
cau.

3.4.4. Dbi véi hoc sinh, sinh vién khéa tuyén 2015 |

- Xy dung va céng bd chuén dhu ra tiéng Anh theo yéu cau cia D& 4n 2020,

- Ap dung chuong trinh giing day tiéng Anh mdi.
3.4.5. Ké hoach cu thé cho khéa tuyén sinh tir 2015-2016 tré di
3.4.5.1. V& giang vién

» Yéu ciu vé trinh d§:

- 100% giang vién day ngoai ngit phai ky cam két dat trinh &6 t5i thiéu bac 5 (C1)

- Giang vién khong dat yéu ciu s& duge tao diéu kién vé mat thai gian dé tr bdi
dudmng va tham gia céc khoa bdi dudng theo ké hoach cia trudng nhim dat chuén.

s Chinh sdch va ké hoach bdi dudng:

- 100% gidng vién dat chudn s& dugc tip huén giang day theo chuén TOEIC.

- Giang vién dat chuin s& duoc day cac 16p tiéng Anh ting cudmg va duge bai
dudng chuyén mdn theo ké hoach clia nha trudng.
3.4.5.2. V& chwong trinh giang day

- Sinh vién, hoc sinh hoc AVCB bét budc theo chwong trinh hoc.

- Tham gia kiém tra ning luc tiéng Anh theo ké hoach cta Trudng

- Tham gia hoc céc 16p tiéng Anh ting cuémg nhdm dat chuin ddu ra vé& ning luc
tiéng Anh theo yéu ciu.

- Xay dung chuin diu ra:

« Cao ddng: Trinh d6 B1 (bic 3)
« Trung cép:
Khoa tuyén sinh 2015, 2016: Trinh dd A2 (bic 2)
Tir khoéa tuyén sinh 2017: Trinh d6 Bl (bic 3)

- Pbi v&#i Anh vin chuyén nginh

Hoc phin AVCN bt budc dbi véi tit ci sinh vién, hoc sinh va dwge giang day
trong hoc ky IV dbi vi trinh dd cao ding (sau khi hoan tat AVCB 1va 2) va hoc ky 111
d6i v&i trinh d6 trung cép (sau khi hoan tit AVCB 1 va 2).

Nbi dung: Cung cép cdc vén tir vung vé& chuyén nginh bing tiéng Anh, dinh
hudng nghién ciru va ing dung tir vung chuyén nganh vao céng viéc thye tién va hoc tip
ning cao kién thirc cia sinh vién, hoc sinh.

Phén b6 chuong trinh nhu sau:

STT Trinh Anh vin chuyén nganh
1 Cao ding 2TC
2 | Trung cap 3 DVHT




3.4.5.3. Cac hoat djng khac

- Trung tim ddo tao Ly Tu Trong thanh lip cdu lac bd tiéng Anh tir nim hoc 2015-

2016.

- Téng cudmg cée hoat ddng giao Ivu quédc té, trao ddi sinh vién d8 ting cudng sy tu

tin, kha néng giao tiép bang tiéng Anh cia HSSV.

- Cir gidng vién tham gia c&c 16p tdp huén, cic dién din, hoi thao qubc t& dé trao ddi
va hoc hoi, nhdm néng cao ning lye chuyén mén va ngbn ngir.

3.5. Cam két 1§ trinh thyec hién

. 2014 - | 2015- 2016- 2017- 2018-
L Mye tiéu gt chudn 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2020
Téng cudmg ning hue can bd
1 | giang day ngoai ngir (%6 GV dat | 20% 40 % 60% 70% 100%
chuén C1)
2 | Sinh vién dat chuin B1 (% SV) 10% 20% 40% T0% 100%
Hoc sinh trung cip dat chuén 2 60% -
405
3 B1 (% HS) 0 15% A 0% 100%
Noi nhin: HIEU TRUONG"
- 8¢ Gifo duc va Pao tao (dé bdo cdo); WANH a3y,

- Ban Gigm hiéu (& chi dao);
- L VT, DT.




PHU LUC

Phy luc 1. BANG QUY POI CHUAN TRINH PQ NGOAI NGU TIENG ANH

CAP TOEIC (4 k¥ niing) Sop: Chuin
PO IELTS Noh IBT Cambridge tests | Viét
(CEFR) 8¢ 1 Neoi | Viét Nam
& Poc
2 7.5 100 roaste 6
' 80 - 100 CAE
60 -79 CAE
Cl 6.5 850 170 165 90 80 - 100 FCE 5
60 -79 FCE
: 4
B2 5.5 600 140 130 61 $0 - 100 PET
45 - 59 FCE
Bl 4.5 450 105 a0 45 65 -79 PET 3
90 - 100 KET
45 -64 PET
AZ 3.0 225 70 50 40 70 - 89 KET 2
Al 2.0 120 50 30 45- 69 KET 1

Phuy Iyc 2. KHUNG TRINH PQ NANG LUC CHUNG VE NGOAINGTU (6 Bic)

Bic

Nghe

Noi

Doc

Viét

Bicl
(A1)

Co thé hiéu nhimg
chi dan don gian lién
quan dén céc chi
diém quen thudc

Co thé hoi dap vé cac
chu diém quen thude
nhr ban thin, gia
dinh, nha trudng

C6 thé hidu nhimg chi
dan, théng bdo don
gién lién quan dén céc
chi diém gan giii,
quen thugc.

Cé thé dién vao cac
phiéu, biéu mau don
gian lién quan dén
ban than (t&n, tudi,
dia chi, ngay, gid..)




Biic 2
(A2)

Cé thé hidu nhing
thong tin don gidn
lién quan dén céc
chi  diém  quen
thudic.

Co thé bay to ¥ kién,
yéu ciu don gidn
trong hoan canh gin
giii vdi ban than.

C6 thé hiéu ndi dung
chinh nhimg bai doc
ngin, don gian, quen
thudc.

Cé thé dién vao céc
biéu miu, phiéu, buru
thiép va viét thu don
gian lién quan dén
ban than, gia dinh,
nha trurdmg. ..

Bic 3
(B1)

Nghe hiéu cic dbi
thoai don gian trong
va ngoal lop hoc;
Nghe hiéu y chinh
cac thong tin don
gian trong doi song
x4 hidi théng thudmg.

C6 thé tham gia dbi
thoai don gidn trong
va ngoai lop hoc; Co
thé bay to y kién mét
chdch han ché vé cac
van dé vin hoéa, xi
hi.

Poc hidu ndi dun
chinh céc tai ligu ph
théng lién quan dén
céc van dé viin hoa, x3
hi quen thude.

Cé thé viét cac doan
vin ngin, don gian
vé cac chii d& quen
thudc phi hop vai sy
higu biét ctia ngudi
hoe.

Bac 4
(B2)

C6 thé hidu néi dung
chinh cac cudc ddi
thoai, dbc thoai vé
cic vén dé quen
thudc trong déni séng
xd héi...

C6 thé tham gia dbi
thoai va trinh by v
kién, quan diém vé
cde chii d& quen thude.

Poc hidu céc thong tin
cin thiét va thau tom
duge v chinh cic vén
bin lién quan dén
chuyén mén va nghé

nghiép.

Cé thé ghi ¥ chinh
vé nhimg didu da
nghe hodc hoc duoc;
Cé thé viét thu giao
dich théng thiréng.

Bic 5
(C1)

Nghe hidu ngi dung
chinh cia cac cudc
hop, hdi thiao trong
linh vue chuyén mén
va hoat dong hang
ngay.

C6 thé tham gia giao
tiép bing kha ning
ngdn ngir twong ddi
trdi chay vé& nhing
van dé lién quan dén
chuyén moén va Hoat
dong x3 hdi thong
thudmg,.

C6 thé doc di nhanh
dé nim bit cdc thong
tin cdn thiét qua céc
phuong tién thing tin
dai chung va tai liéu
phd théng.

Cé6 thé ghi chép
twong dbi chinh xac
ndi dung chinh trong
cic cudic thao ludn,
cuge hop.. va co thé
viét cac béo céo lién
gquan dén chuyén
mén.

Bicé
(C2)

Cé thé hiéu dé dang
che ndi dung glao
tiép hang ngiy va
hoat ddng chuyén
mon.

Cé thé néu ¥ kiér}
hodic trd chuyén vé
- £ 1 F)

cac vin dé phirc tap.

Cé thé hidu tii lidu,
thr tin, bao cdo va
hiéu ndi dung cbt yéu
céc vin ban phirc tap.

Cé thé viét cdc vin
dé phuc vu nhu cdu
ca nhan voi cach
dién dat tbt, chinh
XAc.
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